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Уважаемый покупатель!

Благодарим за то, что Вы приобрели Многофункциональный автомобильный
видеорегистратор-зеркало Marubox M690GPS.

Внимательно и до конца прочитайте данное руководство, чтобы правильно
использовать устройство и продлить срок его службы. Сохраните руководство
пользователя, чтобы обратится к нему, если в будущем возникнет такая
необходимость.

Перед началом работы ознакомьтесь с данной инструкцией по эксплуатации в
целях обеспечения надлежащей эксплуатации изделия. Продукт может
изменяться без предварительного уведомления в том числе технические
характеристики, функционал и внешний вид. Компания MARUBOX не несет
какой-либо ответственности за потерю данных, если пользователь не выполнил
резервное копирование важной информации. Данное руководство было
тщательно проверено, но мы не исключаем возможность наличия
незначительного количества неумышленных ошибок. Если вы обнаружили
ошибку, пожалуйста сообщите об этом нам. Вся информация и рекомендации по
использованию несут исключительно справочный характер и не могут быть
основанием для претензий. В случае несоответствия информации в данном
руководстве по эксплуатации вашему изделию, следует ориентироваться на
имеющееся изделиие.
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1. Информация для пользователя

Благодарим вас за использование видеорегистратора-зеркала нашей компании.
Для более эффективной эксплуатации уделите несколько минут следующей
информации:

1. Рекомендуется каждые 3 месяца извлекать карту памяти из устройства и
форматировать её.

2. Не следует без необходимости устанавливать высокий порог

срабатывания G-сенсора.
3. Следует использовать высокоскоростную карту памяти типа Class 10 и выше.
 Прочтите настоящее руководство и используйте только принадлежности,
входящие в комплект поставки данного устройства во избежание
непреднамеренной порчи устройства.
 Несоблюдение настоящего руководства ведёт к аннулированию гарантии и
может повлечь за собой возникновение опасности для личной безопасности, за
которую организация-изготовитель ответственности не несет.
 Организация-изготовитель оставляет за собой право окончательного
толкования информации, представленной в данном руководстве.
 В конструкцию, программное обеспечение и комплектацию
устройства могут быть внесены изменения без предварительного уведомления.
 Несмотря на то, что текст руководства был тщательно проверен, он может
содержать неточности в описании функций и их использования. Это связано с
тем, что интерфейс и ПО видеорегистратора постоянно обновляются и
дополняются. В случае обнаружения неточностей или моментов, вводящих вас в
заблуждение, просим связаться со службой обслуживания клиентов и сообщить
о проблеме. Почта для связи: support@marubox.su.
 Данные, представленные в электронных базах GPS-информера, могут не
соответствовать действительным сведениям об обстановке на дороге вследствие
развития и модернизации транспортной сети.
 Инструкция может дополняться и обновляться, актуальная версия на сайте:
marubox.su
 Прежде чем начать эксплуатацию устройства, пожалуйста, внимательно
ознакомьтесь с настоящим руководством пользователя. Сохраните это
руководство, чтобы обратиться к нему, если в будущем возникнет такая
необходимость.
 В рамках программы постоянной модернизации и усовершенствования наших
устройств данное руководство пользователя может содержать неточности в
заявленных характеристиках или не в полной мере описывать функции и
возможности устройства. В случае выявления несоответствий в руководстве,
пожалуйста, скачайте последнюю версию инструкции с официального сайта
marubox.su. Загрузку произведите с официального сайта, по ссылке (разделе
«Поддержка» сайта). Там находятся файлы для обновления устройства.
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2.Назначение устройства и технические характеристики

Компоненты
изделия

Центральный
процессор

Mstar 8339

Дисплей MIPI 10,88 дюйма, разрешение
1920х480

Сенсорная
панель

Емкостный экран

Постоянная
память

256M*16 бит 1600 МГц FBGA-96 конт.

Оперативная
память

8 Мб NOR FLASH

Аккумулятор Ионистор (Суперконденсатор 2*2.5F)
Динамик Встроенный (8 Ом/1,5 Вт)
Микрофон Встроенный

Разъемы

TF-карта
MicroSD

Максимальная ёмкость 128Гб

USB-разъем Используется для питания
устройства

GPS-разъем Разъем 3,5 мм для GPS антенны

Разъём AV-IN Для подключения задней
AHD-камеры

Камера

Фронтальная камера Сенсор–Sony307, 2MPx. 6-слойное
стекло,1080P (1920х1080).
Угол обзора 170°.

Задняя
камера

4-слойное стекло. AHD FHD1080P.
Угол обзора 160°

Датчик удара
(G-сенсор)

Датчик удара 3-осевой

Механические
кнопки

Питание
вкл/выкл

1 шт.

Сброс 1 шт.

Программное
обеспечение

ОС Linux
Интерфейс Разработан изготовителем

устройства
Язык Многоязычный интерфейс
Формат видео/
изображений

MOV, JPEG

Другое
Температурный диапазон работы -35°С до +55°С.
Температурный режим хранения в выключенном состоянии
(оставленном в автомобиле) -30°С до +70°С.
Питание - 12 В,60 Вт.
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Устройство предназначено для видеофиксации дорожной ситуации,
дальнейшего просмотра видео, записанного на дисплее устройства или другой
мультимедийной технике. Подключаемая GPS-антенна предназначена для
оповещения о стационарных комплексах контроля скорости и видеофиксации
нарушений ПДД. Нижеследующие указания по эксплуатации предназначены для
того, чтобы помочь вам правильно использовать устройство без угрозы
чьей-либо безопасности и сохранять его в рабочем состоянии. Внимательно
прочитайте данное руководство и строго следуйте приведенным в нем
инструкциям.

3. Внешний вид и органы управления

Запись звука – Есть.
Быстрая блокировка файла – Есть.
Двухканальная запись – Есть.
Циклическая запись – Есть.
WiFi – Есть.
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1 – Сенсорный дисплей, 2 – MiniUSB порт питания устройства, 3 – AV-IN разъем
для подключения задней камеры, 4 – Слот для карты памяти MicroSD, 5 – Разъем
для подключения внешней GPS-антенны, 6 – Петли для резиновых креплений к
штатному зеркалу, 7 – Динамик, 8 – Кнопка включения/отключения дисплея и
выключения/включения устройства, 9,10 – Объектив камеры, выдвижной и
поворотный механизм для камеры. 11–кнопка сброса Reset.

Примечание: Управление и настройка видеорегистратора осуществляются через
сенсорный дисплей

4.Базовый комплект поставки:

Видеорегистратор-зеркало, автомобильный адаптер с USB, внешняя FullHD
камера с кабелем 6м, крепления к штатному зеркалу (2 шт.), крепление для
второй камеры, GPS-антенна, руководство пользователя с гарантийным талоном.

Примечание: Комплектация, функционал и внешний вид устройства могут
быть изменены производителем без уведомления заказчика.

5.Включение и выключение устройства

Устройство оснащено суперконденсатором. Суперконденсатор (ионистор) -
электрохимическое устройство для хранения электрической энергии. В отличие
от обычного литиевого аккумулятора, ионистор обладает большим количеством
циклов заряда/разряда, большим сроком службы, широким диапазоном рабочих
температур. Благодаря суперконденсатору решены многие типичные проблемы
устройств: перегрев, взрывоопасность, потеря «последних» записанных файлов.

Важно: Встроенный суперконденсатор предназначен только для корректного
завершения видеозаписи. Работа устройства возможна только при
подключенном внешнем питании.

Важно: После покупки устройства, рекомендуется зарядить его. Для этого
оставьте видеорегистратор подключённым на несколько часов к питанию через
штатное зарядное устройство.
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Включение/выключение питания при подключении через зарядное устройство в
прикуриватель:

Важно: данный аксессуар можно использовать только при подключении в
розетку-прикуриватель. Подключение иным способом запрещено
заводом-изготовителем.
Устройство включается автоматически при подаче питания. Так как устройство не
оборудовано внутренней ёмкостной аккумуляторной батареей, соблюдайте
правила по подаче питания на прибор:

а) Вставьте штекер в розетку (прикуриватель), появится индикатор. Проверьте
надёжность подключения, не допускается люфт штекера в розетке,
соединение должно быть плотным.

б) Сначала поверните ключ зажигания в положение АСС, при этом произойдёт
подача питания на бортовую сеть авто, и видеорегистратор начнёт включаться.
в) Дождитесь включения устройства и начала записи. г) Заведите двигатель (из
положения АСС).
Важно: на некоторых автомобилях отсутствуют розетки для зарядного
устройства, или в момент пуска двигателя происходит прерывание подачи
питания в бортовой сети/на прикуривателе (более 2 секунд), в этом случае
заводом- изготовителем рекомендуется подключать устройство через адаптер
питания к бортовой сети- Marubox Power SmartBox.
Отключается устройство автоматически, через несколько секунд после
выключения питания.
Если в автомобиле после отключения зажигания не прекращается подача
питания на разъем “прикуривателя”, прибор следует выключать вручную.
Выключение дисплея.
В любом режиме работы кратко нажмите кнопку питания для выключения
дисплея, нажмите ещё раз для включения дисплея. Так же можно настроить
автоматическое выключение дисплея в настройках устройства.
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6.Основной интерфейс и режимы видео

A. Кнопка начала/остановки видеозаписи .

B. Кнопка воспроизведения видео. Кратко нажмите для перехода в раздел

воспроизведения видео.

C. Кнопка блокировки видео .

D. Кнопка добавления точки пользователя POI .

E. Кнопка вкл/выкл записи звука

F. Значок регулировки яркости . Кратко нажмите для изменения яркости

экрана.

G. Кнопка регулировка громкости оповещений .

H .Кнопка переключений режима экрана

I. Кнопка настроек . Кратко нажмите для перехода в режим настроек.

Также на экране в главном окне отображается следующая информация: текущая
дата и время, время записываемого текущего ролика, уровень громкости и
яркости, статус сигнала GPS, статус карты памяти, статус датчика движения.
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7.Оповещения о камерах и радарах:

Данная возможность доступна при подключении GPS антенны. После
подключения антенны и подключения устройства к спутникам GPS справа вверху

на дисплее появится индикатор , это означает, что опция готова к работе.
Marubox M690GPS поддерживает голосовые оповещения. Информация об
информируемых камерах и радарах отображаются в левой части дисплея.

При обнаружении точки контроля или ограничения на экран выводится и звучит
оповещение.
В интерфейсе GPS информатора отображаются блоки информации о точках
контроля из GPS-базы данных.

В основном блоке (слева) показываются данные об

ограничении скорости, названии и расстоянии до точки контроля.

Если контроль скорости не ведется, отображается тип точки или

препятствия.

также в этой области отображается расстояние до пользовательской

точки (POI), установленной ранее.
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8.Виды камер контроля, определяемые по GPS

Текст уведомления
на экране устройства

Описание

Камера Контроль только
Мгновенной скорости

Видеоблок Камера наблюдения без контроля

Тренога Контроль мгновенной скорости мобильным радаром «Тренога»

Мультикамера Несколько видов контроля одновременно

Пост ДПС Стационарный пост ДПС

Автодория При прохождении участка КСС, будет рассчитана средняя скорость
и, если она будет превышена прозвучит звуковой сигнал

Контроль грузовиков Весовой контроль, Платон

Контроль
парковки/остановки

Контроль остановки в зоне запрещающего знака

Мобильный пост Вероятное место стоянки мобильного поста ДПС

ВАЖНО: названия перечисленных видов камер и видов контроля могут быть
изменены в обновлённых прошивках устройства и в обновлённых GPS базах, без
предварительного уведомления пользователя.

Дополнительные виды контроля

В верхней части отображаются один или два дополнительных аттрибута или вида
контроля для комплексных камер и радаров:

контроль движения по полосам

камера «в спину» — контроль скорости удаляющегося
автомобиля

контроль движения по полосе общественного транспорта
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9.Возможные ложные оповещения системы

1.Расстояние между двумя параллельными дорогами <50 м. Может произойти
ошибочное оповещение.
2. Оборудование камеры было демонтировано, база данных не обновлена.
Произойдет ошибочное оповещение. Данные в базе меняются до 10.000 раз в
сутки.
3. Расстояние от поворота до камеры <100м. Оповещения может не быть.
Или наоборот, если камера расположена сразу за перекрёстком, а автомобиль
повернул направо или налево на перекрёстке.
4. Камера находится на перекрестье. Будет ошибочное оповещение при
движении по прямой.
5. Длинный туннель, на выходе из которого находится камера. Оповещения не
будет из-за невозможности определения местоположения.
6. Параллельные путепроводы или перекрытия эстакады вверху и внизу приводят
к ложному оповещению.
7. Возможны ошибки базы данных (человеческий фактор).

10. Воспроизведение видео

Значок воспроизведения видео Кратко нажмите для перехода в раздел

воспроизведения видео. На экране воспроизведения видео возможен просмотр
видеозаписей с фронтальной и задней камер. Выбранные файлы можно
заблокировать, просмотреть и удалить.

контроль остановки

контроль проезда пешеходного перехода

контроль движения по обочине
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Так же имеются три папки для видео: обычные файлы, файлы записаные при
контроле парковки, заблокированные файлы.

Нажмите на значок , чтобы показать записанные файлы с другой камеры.

11.Настройки устройства

При нажатии на кнопку откроется меню настроек, которое делиться на три

раздела:

Настройки GPS радара-информатора:

Пункт в меню Допустимые
значения

Голосовые оповещ. Голосовые оповещения о
камерах контроля

Вкл. / Выкл.

Порог превыш. Скор. Значение превышения, при
котором устройство будет
напоминать о превышении
скорости в период действия
камеры.

Выкл. / 5, +10,
+15,
+19 км/ч

Моя макс. скорость Установка значения
максимальной скорости,
выше которой устройство
будет всегда напоминать о
превышении скорости.

Выкл. / 60 км/ч –
150 км/ч

Контроль средней
скорости

Оповещение о комплексах
контроля средней скорости

Вкл. / Выкл.
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на участке дороги по базе
GPS

Стрелка-видеоблок Оповещение о пунктах
видеоконтроля по базе GPS

Вкл. / Выкл.

Засады Оповещение о возможных
засадах по базе GPS

Вкл. / Выкл.

Светофор Оповещение о контроле
перекрёстков по базе GPS

Вкл. / Выкл.

Муляжи Оповещение о муляжах
камер по базе GPS

Вкл. / Выкл.

База камер Включение или отключение
оповещений о камерах

Вкл. / Выкл.

Удалить все POI Удаление точек пользователя
POI

Вкл. / Выкл.

Версия базы данных Дата базы GPS

Настройки видеорегистратора

Пункт в меню Допустимые
значения

Разрешение видео Доступно разрешение
FullHD для передней и
задней камеры.

1920*1080 30 к/с

Цикл записи Выбор длин отрезков
видеофайлов

1 мин. / 3 мин. / 5
мин.

G-сенсор Чувствительность датчика
удара

Выкл. / Высок.
/
Средн. / Низкий

Датчик движения Активация датчика
движения

Вкл. / Выкл.

WDR Расширенный
динамический

Вкл. / Выкл.

Микрофон Запись звука Вкл. / Выкл.
Формат. Карты памяти Форматирование карты

памяти
Ок / Отмена

Штамп номера авто. Добавление номера
автомобиля в штампе на
видео

Вкл. / Выкл.

Штамп скорости Добавление скорости в
штампе на видео

80 км/ч – 160 км/ч

Штамп на видео Отображение штампа на
видео

Вкл. / Выкл.

Экспозиция Значение количества света,
подаваемое на сенсор

-2……+2
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камеры, определяет на
сколько светлой или
темной будет видеозапись

Системные настройки

Wi-Fi Активация работы Wi-Fi для
сопряжения устройства со
смартфоном

Вкл. / Выкл.

Авто отключ. экрана Выбор времени, через которое
дисплей будет отключён

Выкл. / 10 сек. / 30
сек. / 1 мин.

Часовой пояс Выбор часового пояса -12…0…+3…+12

Сброс настроек рег. Сброс к заводским
настройкам

Ок / Отмена

Версия прошивки Просмотр версии ПО

Заставка В режиме заставки дисплей будет
работать на низкой яркости с
отображением статуса записи
видео

Вкл. / Выкл.

Сигнал запуска
и выключения

Звуковой сигнал при
включении устройства

Вкл. / Выкл.

Режим экрана Выбор отображения изображений
с камер на дисплее

Сплит / Задняя
камера / Передняя
камера

12.Установка устройства

Настоятельно рекомендуем при установке устройства воспользоваться услугами
опытного специалиста. Неправильное подключение задней камеры или кабеля
питания, наличие неизолированных выводов может привести к повреждению
автомобиля или аккумулятора/платы устройства и стать источником травм. В
случае неверного подключения гарантия на устройство аннулируется.
Важно! Рекомендуем при установке комбо-зеркала учитывать конструктивные
особенности вашего автомобиля, такие как:
–габариты штатного зеркала заднего вида должны быть меньше габаритов
видеорегистратора-зеркала (250мм × 84мм) для корректной установки и работы
устройства;
–свойства крепления штатного зеркала (оно должно выдерживать
дополнительную нагрузку веса видеорегистратора-зеркала - 320 гр.);
–расстояние сверху между штатным зеркалом и лобовым стеклом (обшивкой
салона) в районе подключения штекеров должно быть не менее 18 мм для
подключения камеры заднего вида (длина штекера провода камеры заднего
вида в подключенном состоянии примерно 18 мм).
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13. Установка в автомобиль:

1. Заглушите двигатель автомобиля.
2. Вставьте карту памяти в разъем для карты памяти.
Примечание: следует использовать высокоскоростную карту памяти Class10
или выше, емкостью не менее 16 Гб. Поддерживаются карты памяти объемом
до 128 Гб.
3. Отрегулируйте выдвижную площадку объектива, так, чтобы зеркало не
загораживало объектив.
4. Закрепите видеорегистратор-зеркало поверх салонного зеркала заднего
вида с помощью резиновых фиксаторов из комплекта.

5. Вставьте адаптер в разъём прикуривателя автомобиля.
6. Подключите MiniUSB кабель адаптера питания к видеорегистратору.
7. Выберите угол наклона камеры для получения оптимального обзора.
Объектив основной камеры оснащен выдвижным механизмом и поворотным

шарниром.
8. Видеорегистратор включится, перейдёт в режим видеозаписи, индикатор
видеозаписи начинает мигать. Установка основного устройства завершена.

14. Установка задней камеры:

1. Установите заднюю камеру в задней части автомобиля, обращая внимание на
место установки. Установить камеру можно в салоне на заднее стекло или над
номерным знаком. После того, как кабель закреплен, подключите кабель к
разъему AV-IN устройства.
2. Изолируйте соединение между кабелем самой камеры и основным кабелем
(либо удлинителем, если он используется), после прокладки.

Отрегулируйте положение объектива камеры. Убедитесь, что объектив выровнен по горизонтали.
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3. Соедините красный (+) провод камеры с проводом или контактом фонаря
заднего хода. Изолируйте соединение, не допускается попадание влаги на
контакты, соединение должно быть надёжным.
4. Проверьте натяжение кабеля, его не должно быть, кабель должен быть
выпущен с небольшим запасом, без натяжения. Избегайте перегиба кабеля в
любом его месте под углом менее 90 градусов.
5. Заведите двигатель, проверьте правильность настроенного обзора камеры.
6. При включении задней передачи произойдет подача напряжения на
сигнальный кабель задней камеры, и устройство перейдет в режим задней
камеры с выводом ассистента парковки.
Примечание: камера также может быть установлена на заднее стекло
автомобиля внутри салона или на переднее стекло для съемки салона изнутри.
Схема установки зависит от размера и конфигурации вашего автомобиля

– вариант установки камеры в салоне, В - вариант установки камеры над
номерным знаком.

15. Монтаж GPS антенны:

Выберите подходящее место для установки на лобовом стекле 1,2,3,4
(оптимальное место для размещения верхние или нижние углы лобового стекла).
Убедитесь в правильности выбора места с учетом следующих факторов: кабель
подведён без натяга и перегиба менее чем в 90 градусов, антенна не
загораживает обзор водителя, рядом отсутствуют атермальные покрытия стекла,
тонировка с низкой пропускной способностью света.
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1. Выключите видеорегистратор.
2. Выполните проводку шнура до выбранного места крепления GPS-модуля
(шнур можно спрятать под верхней обшивкой автомобиля или под боковыми
пластиковыми накладками).
3. Перед монтажом протрите место установки и приклейте в выбранное место
крепление модуля, предварительно удалив защитную пленку со скотча.
4. Соедините штекер провода Jack 3,5 мм из комплекта с разъемом 5 (GPS) на
видеорегистраторе.
5. Включите видеорегистратор.
6. После загрузки и подключения к спутникам GPS, справа вверху на дисплее

появится индикатор , а система голосом оповестит о соединении со

спутниками.
В случае комплектации автомобиля «атермальным» (с инфракрасным фильтром)
лобовым стеклом и/или обогревом лобового стекла возможна задержка поиска
GPS-сигнала и погрешность в определении текущей скорости и других
GPS-параметров, а также пониженный уровень приема сигнала.
Рекомендованные места установки GPS-модуля в автомобиле:
–на приборную панель, максимально близко к лобовому стеклу;
–справа или слева от устройства, на лобовое стекло;
–при наличии атермального стекла или стекла с подогревом необходимо
установить антенну в специальное окно радиопрозрачности на лобовом стекле,
в котором отсутствует металлическая сетка или напыление;
–в особых случаях возможна установка GPS-антенны вне салона автомобиля.
Важно! Соблюдайте следующие правила установки GPS-модуля, от этого
зависит корректная работа GPS-модуля и стабильность приема антенной
сигналов спутников:
–аккуратно извлекайте кабель из модуля, избегайте извлечения под углом;
–устанавливайте GPS-модуль в местах, где он не закрыт металлическими
элементами кузова автомобиля;
–устанавливайте модуль с креплением клеящейся поверхностью к стеклу;
–не перекручивайте и не сгибайте провод GPS-модуля;
–если в салоне уже установлены GPS-антенны и другие датчики связи, это может
снизить сигнал.
GPS-соединение устанавливается автоматически. В устройстве одновременно с
записью видео ведется фиксация маршрута передвижения автомобиля.
Установка стабильного соединения со спутниками может занимать некоторое
время. В отдельных случаях этот процесс может занимать несколько минут. Эта
особенность работы GPS-модуля не является неисправностью. На скорость
установления соединения со спутниками может повлиять место установки
устройства в автомобиле, погодные условия, рельеф местности и многое другое.
При наличии множества факторов, которые препятствуют стабильному сигналу,
необходимо использовать усилители GPS-сигнала (подробнее уточняйте у
Технической поддержки).



19

16. Установка карты памяти:

Устанавливайте карту памяти только правильной стороной. Не прилагайте усилия,
если карта не входит в слот, это может привести как к повреждению самого слота,
так и карты памяти. При необходимости переверните карту. Для установки и
извлечения карты слегка нажмите на нее до щелчка. Не допускайте попадания в
разъем посторонних предметов, а также жидкости и пыли, это может привести к
повреждению разъема, карты памяти, а также устройства в целом. Не извлекайте
карту памяти при включенном устройстве, во время доступа к ее содержимому
(запись, чтение, копирование, воспроизведение файлов), это может привести к
потере данных и выходу карты из строя. Не используйте карту памяти при
повышенной температуре и при пониженной (ниже 20 градусов). Берегите карту
памяти от попадания жидкости и эрозийных материалов. Перед использованием
убедитесь в соответствии карты спецификации. Класс карты должен быть не
ниже 10. Объем карты памяти, который поддерживается - до 128 GB.
При использовании неисправной карты или карты низкого класса (ниже Class 10)
возможны:
· остановка записи;
· потеря данных;
· зависания и нестабильная работа устройства.
Перед использованием рекомендуется отформатировать карту памяти через
меню устройства для обеспечения стабильной работы. Также рекомендуется
форматировать карту памяти раз в три месяца при регулярной эксплуатации. При
форматировании карты все данные будут удалены.

17.Обновление базы камер

Видеорегистратор Marubox M690GPS Wi-Fi поставляется с предустановленной
базой камер, но расположение стационарных комплексов может меняться,
довольно часто появляются новые камеры, поэтому мы рекомендуем регулярно
обновлять базу. Официальный сайт https://marubox.su/.

Обновление через официальный сайт

1. Скачайте .zip архив с обновлением базы камер с официального сайта
https://marubox.su/в разделе «Поддержка», выбрав ваше устройство.
2. Распакуйте файл с разрешением «*.bin» сначала на ваш ПК, а потом
скопируйте данный файл в корень карты памяти.
3. Вставьте карту памяти в слот устройства. Подключите оригинальный адаптер
питания к видеорегистратору (через бортовую сеть автомобиля).
Обновление запустится автоматически, дождитесь окончания процесса. Не
отключайте устройство от питания. После обновления устройство перезагрузится.
Версию базы можно проверить в настройках устройства.

https://on-looker.ru/
https://on-looker.ru/
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*Файл будет автоматически удален с карты памяти после обновления. Если
этого не произошло, необходимо отформатировать карту памяти любым
доступным способом и повторить процесс обновления.

Обновление прошивки устройства

Видеорегистратор Marubox M690R Wi-Fi поддерживает возможность обновления
ПО, которое постоянно совершенствуется инженерами компании «Marubox ».
Перейдите на сайт https://marubox.su/в разделе «Поддержка», выбрав ваше
устройство для получения информации о выходе обновлений для вашего
устройства.

Порядок обновления через официальный сайт

Перед обновлением убедитесь, что вы скачали прошивку именно для вашей
модели (сверьте все индексы названия модели) - это очень важно! Версия
скаченной прошивки должна быть новее версии прошивки на устройстве.

1. Скачайте .zip архив с обновлениями с официального сайта https://marubox.su/
в разделе «Поддержка», выбрав ваше устройство.
2. Распакуйте файл с разрешением «*.bin» сначала на ваш ПК, а потом
скопируйте данный файл в корень карты памяти.
3. Вставьте карту в слот устройства.
4. Подключите оригинальный адаптер питания к видеорегистратору (через
бортовую сеть автомобиля).
5. Обновление запустится автоматически, дождитесь окончания процесса.
Не отключайте устройство от питания.

6. После завершения обновления устройство перезагрузится и начнет работать в
обычном режиме. Версию прошивки можно проверить в настройках устройства.

*Файл прошивки будет автоматически удален с карты памяти после
обновления. Если этого не произошло, необходимо отформатировать карту
памяти любым доступным способом и повторить процесс обновления.

Важно: после обновления прошивки проверьте дату базы GPS и установите
последнюю версию базы, если она устарела.

https://on-looker.ru/
https://on-looker.ru/
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18.Соединение по WiFi и работа с приложением

В устройстве реализована возможность соединения со смартфоном по сети WiFi
и последующей работы через приложение: обновление программного
обеспечения (далее по тексту ПО); управление процессом видеосъёмки;
просмотр, сохранение, удаление видеофайлов и изменение параметров
некоторых функций.

Важно! Для корректной работы с устройством по сети WiFi через приложение
необходимо соблюдать следующие правила:
– смартфон и комбо-устройство должны находиться на расстоянии друг от
друга не более двух метров до завершения работы по сети WiFi,
– во время обновления ПО нельзя извлекать карту памяти из устройства и
отключать питание.

Каждое обновление занимает некоторое время:
– обновление ПО примерно от 2 до 5 минут,
– обновление базы камер примерно от 30 секунд до 5 минут.

19. Подключение смартфона к устройству MARUBOX:

– Скачайте на смартфон приложениеMarubox DVR из AppStore/ PlayMarket.
– Вставьте карту памяти в устройство
– Включите его с помощью провода питания, идущего в комплекте.
– Найдите WiFi в меню видеорегистратора и включите WiFi.
– Включите WiFi на смартфоне, найдите сетьMarubox M690GPS и
подсоединитесь к ней, введя стандартный пароль: 12345678. Передача
мобильных данных на смартфоне должна быть включена.
– Откройте приложениеMarubox DVR на смартфоне, зайдите в настройки и
сделайте очистку кеша данных, нажав соответствующую строку.

Важно! Если приложение не подключилось к устройству, то нужно в смартфоне
отключить мобильную сеть.
* Наименование сети WiFi устройства может изменяться в зависимости от
версии ПО.

– После подключения смартфона к сети WiFi устройства в приложенииMarubox
DVR на кнопке Обновление появится красный круг с цифрой внутри. Цифры
регламентируют количество обновлений, которые требуется выполнить, если
красный круг отсутствует, значит обновление устройству не требуется.
– Короткое нажатие на кнопку Обновление автоматически запускает
обновление необходимого программного обеспечения для вашего устройства.
Долгое нажатие на кнопку Обновление выводит на экран смартфона список
необходимых обновлений.
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Важно! Для корректной работы комбо-устройства обязательно проведите
все
предлагаемые приложением обновления ПО и Базы камер. (На кнопке
Обновление ПО не будет отображаться красный круг с цифрой в нем).

Процесс обновления ПО на устройстве с помощью приложения отличается в
зависимости от операционной системы смартфона (Android или iOS).

20. Обновление с помощью приложения на смартфоне с системой Android

– Подключите смартфон к устройству (подключение описано в первом пункте
раздела).
– Нажмите кнопку Обновление в приложении на смартфоне.
– Отключите сеть WiFi на смартфоне от устройства Marubox.
– Подключитесь к другой Wi-Fi сети с доступом в интернет или к сотовой сети,
чтобы начать скачивание новых данных на смартфон.
– Нажмите Начать обновление ПО/Начать обновление базы камер, и дождитесь
окончания его загрузки в память смартфона.
– Подключите смартфон к устройству Marubox по сети WiFi.
– В приложении нажмите Далее и начните передачу обновления данных на
устройство (если обновление данных не началось, включите авиа режим на
смартфоне и снова нажмите Далее). Дождитесь перезагрузки устройства и
последующего обновления ПО/Базы камер на нем.
– Если устройство не включилось после перезагрузки включите его
принудительно, нажав на кнопку включения.

21.Обновление с помощью приложения насмартфоне с системой iOS

– Подключите смартфон к устройству (подключение описано в первом пункте
раздела).
– Нажмите кнопку Обновление в приложении на смартфоне.
– Выберите пункт Начать обновление ПО/Начать обновление базы камер
– Нажмите Далее, запустится загрузка обновления на устройство. Дождитесь
перезагрузки устройства и последующего обновления ПО/ Базы камер на нем.
– Если устройство не включилось после перезагрузки включите его
принудительно, нажав на кнопку включения.
Важно! Для корректной работы комбо-устройства рекомендуем соблюдать
очередность его обновления (обновление ПО видеорегистратора, Базы камер).
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22.Просмотр видео на ПК с GPS-треком:

Перейдите на сайт https://marubox.su/ в разделе «Поддержка», скачайте файл
установки программы Плеера. Установите программу на ПК. Далее вы можете
открывать с помощью этого плеера ваши видео, которые были сняты
регистраторомMarubox M690GPS, и получать информацию о местоположении,
скорости и маршруте. В настройках программы (кнопки шестерёнки в правом
верхнем углу окна программы) можно выбрать Русский Язык.

23. Неисправности и способы устранения

При воспроизведении фото или видео отображается «ошибка файла» (files error)
или «Ошибка карты памяти», или запись видео не происходит:

Отформатируйте SD-карту через интерфейс устройства илизамените
карту памяти.

Размытое изображение, блики:

Проверьте наличие загрязнений или отпечатков пальцев на линзе;
очистите линзу с помощью салфетки для очистки оптических линз;
очистите лобовое стекло. Отрегулируйте уровень экспозиции в
настройках видео.

https://on-looker.ru/
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Внезапное зависание, перезагрузка, пропало изображение с камеры:

Вставьте небольшой заостренный предмет в отверстие RESET (СБРОС)
на задней панели устройства, сделайте сброс и попробуйте еще раз.
Проверьте исправность разъема питания и плотно ли вставлен штекер
в разъем. Замените при необходимости адаптер питания. Убедитесь,
что карта памяти исправна. Проверьте работу устройства с другой
картой памяти.

Не включается:

Убедитесь, что устройство подключено к источнику питания.
При снижении уровня заряда встроенного аккумулятора (ионистера)
ниже установленного предела видеорегистратор автоматически
прекратит запись, сохранит ее и выключится. Дальнейшее включение
возможно только после подачи питания. Убедитесь, что у вас не
активирована настройка «отключение дисплея». При ее активации
дисплей будет отключаться через заданный промежуток времени.
Решение – нажмите кнопку или на дисплей. Проверьте исправность
плавкого предохранителя в адаптере питания. Замените при
необходимости адаптер питания.

Устройство зависает и ведёт себя некорректно:

Замените карту памяти и сбросьте настройки до заводских. При
необходимости переустановите прошивку. Так же причиной может
служить низкое напряжение в бортовой сети, плохой контакт в
автомобильной розетке.

Проблемы с GPS-соединением:

Установка стабильного соединения со спутниками может занимать
некоторое время. В отдельных случаях этот процесс может занимать
несколько минут. Эта особенность работы GPS-модуля не является
неисправностью. На скорость установления соединения со спутниками
может повлиять место установки устройства в автомобиле, погодные
условия, рельеф местности и многое другое. При наличии множества
факторов, которые препятствуют стабильному сигналу, необходимо
использовать усилители GPS-сигнала.

Если вашей проблемы нет в списке. Обратитесь к обновленной инструкции на
сайт Продавца или обратитесь в тех. поддержку.
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24. Меры предосторожности при работе с устройством

· Устройство следует держать вдали от зон с экстремальным изменением
температуры, предохранять от воздействия прямых солнечных лучей или
устройств, излучающих тепло. Защищайте устройство от попадания влаги и не
помещайте его в пыльную или задымленную среду. Не допускайте контакта с
активными химическими веществами.

· Предохраняйте устройство от ударов, не кладите на него тяжелые предметы и
не вставляйте в него устройства или предметы, которые не подходят к
стандартным разъемам. Падение устройства может привести к повреждению ЖК
экрана и к нарушению его нормального функционирования.

· Не располагайте устройство близко к источникам электромагнитного излучения,
это может привести к сбоям.

Меры предосторожности при обращении с жидкокристаллическим

дисплеем устройства:

· Экран жидкокристаллического (ЖК) дисплея - хрупкое устройство, требующее
бережного обращения.
· Для протирки экрана используйте только мягкую ткань на основе микрофибры
или специальные салфетки.
· Используйте только специальные средства для очистки дисплея.
· Не касайтесь поверхности экрана острыми предметами.
· Не оказывайте на экран сильного давления и не размещайте на нем какие-либо
предметы. Это может привести к повреждению дисплея и потере гарантии на
устройство.
· Не оставляйте дисплей под прямыми солнечными лучами.

ПРИ РАБОТЕ С АДАПТЕРАМИ ПИТАНИЯ

· При эксплуатации устройства используйте только стандартный тип адаптера
питания (включен в комплект поставки).Использование нестандартного или
иного типа зарядного устройства может привести к повреждению прибора и
потере гарантии на устройство.
· Адаптер можно подключать только к тому типу электрической сети, параметры
которой указаны на маркировке. Если вы не уверены в соответствии
параметров электрической сети и адаптера питания, проконсультируйтесь со
специалистами, обратитесь в службу поддержки.
· Не наступайте на кабель адаптера питания и не ставьте на него тяжелые
предметы.
· Не допускайте растяжения кабеля, его запутывания и завязывания узлами.
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· При отсоединении адаптера питания от прикуривателя следует вытягивать
штекер, а не тянуть за сам кабель.
· Не подключайте адаптер питания к каким-либо иным устройствам, помимо
устройств данной модели.
· Храните адаптер питания в недоступном для детей месте.
· Запрещается модифицировать адаптер в прикуриватель, использовать его не по
назначению, например, монтировать под панели и присоединять к проводке
минуя розетку прикуривателя.

ПРИ РАБОТЕ С РАЗЪЕМАМИ И КАБЕЛЯМИ

· Не применяйте чрезмерную силу при подключении к разъемам внешних
устройств. Это может привести к повреждению контактов.

· Не допускайте попадания в разъемы посторонних предметов, а такжежидкости
и пыли. Это может привести как к повреждению разъема, так и устройства в
целом.

· Перед установкой убедитесь, что штекер подсоединяется правильной стороной.

· Избегайте натяжения кабеля, когда он подключен к устройству.

· Избегайте манипуляций с кабелем в сильный мороз.

· Избегайте пережимов кабеля.

· Наращивание и усовершенствование кабеля не допускаются.

25. Правила транспортировки, утилизации, хранения

Изделие и носители данных в упаковке могут транспортироваться в соответствии
с требованиями ГОСТ в 9.001 и ГОСТ 21552 автомобильным, железнодорожным и
авиационным транспортом (в герметизированных отсеках видами транспорта на
любое расстояние, при условии защиты их от грязи и атмосферных осадков).
Транспортировка по железной дороге должна осуществляться в крытых вагонах,
а при перевозке в открытых вагонах - в контейнерах. Размещение и крепление
транспортной тары с упакованными изделиями в транспортных средствах
должны обеспечивать ее устойчивое положение и не допускать перемещения во
время транспортировки. Утилизация. Данное изделие запрещено утилизировать
с обычным бытовым мусором согласно директиве ЕС об отработавшем
электрическом и электронном оборудовании М/ЕЕЕ - 2002/96/ЕС. Вместо этого
его следует утилизировать, сдав его в место продажи или в муниципальный
пункт утилизации и переработки. Правила хранения и реализация. Изделие
должно храниться в отапливаемом помещении при температуре воздуха от +5°С
до +40°С и относительной влажности воздуха до 80% в соответствии с ГОСТ
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В9.003 и ГОСТ 21552. В помещениях, где хранятся изделия, не должно быть паров
кислот, щелочей и других химически активных веществ, пары или газы которых
могут вызвать коррозию. Реализация осуществляется в соответствии с
заключенными договорами на поставку.

Модель M690GPS Соответствует требованиям технического регламента
Евразийского экономического союза (технического регламента Таможенного
союза) ТР ТС 020/2011 "Электромагнитная совместимость технических средств",
что подтверждено декларацией соответствия.

Соответствует требованиям технического регламента Евразийского
экономического союза "Об ограничении применения опасных веществ в
изделиях электротехники и радиоэлектроники" (ТР ЕАЭС 037/2016), что
подтверждено декларацией соответствия.
Информация о Представителе в России указана на сайте: marubox.su.

Гарантийный срок 12 месяцев со дня получения товара. Срок службы 36 месяцев
при соблюдении инструкции.

26.Положение о гарантии

«MARUBOX» устанавливает срок службы на аудио/видео устройства, устройства
видеофиксации, устройства GPS/ГЛОНАСС позиционирования – 3 года.
Аксессуары, зарядные устройства – 2 года, при условии соблюдения правил
эксплуатации. Срок службы исчисляется с даты изготовления изделия, если
Руководством пользователя изделия не установлено иное ограничение. Во
избежание недоразумений убедительно просим вас внимательно изучить
Руководство пользователя, условия гарантийных обязательств, проверить
правильность заполнения гарантийного талона.
Гарантийный талон действителен только при наличии правильно и чётко
указанных: модели, серийного номера изделия, даты продажи, подписи продавца.
Модель и серийный номер изделия должны соответствовать указанным в
гарантийном талоне. При нарушении этих условий, а также в случае, когда
данные, указанные в гарантийном талоне изменены, стёрты или переписаны,
гарантийный талон признаётся недействительным. В этом случае рекомендуем
вам обратиться к продавцу для получения нового гарантийного талона,
соответствующего вышеуказанным условиям.

Гарантийный срок на принадлежности, входящие в комплектность изделия
приравнивается к сроку на основное изделие, за исключением следующих
элементов и за исключением условий:
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• элементы питания (батарейки, АКБ, ионистеры);
• соединительные кабели (если они не являются составной частью зарядного
устройства), наушники, носители информации различных типов (диски с
программным обеспечением и драйверами, карты памяти);
• чехлы, сумки, ремни, шнуры для переноски, монтажные приспособления, карты
памяти, доп.аксессуары, инструмент, документацию, прилагаемую к изделию;
• программное обеспечение (ПО) и драйверы, поставляемые в комплекте с
изделием на носителях информации различных типов (включая, но, не
ограничиваясь ПО, предустановленным на накопитель на жестких магнитных
дисках изделия), а также на необходимость переустановки и настройки ПО, за
исключением случаев, когда данная необходимость вызвана недостатком
изделия, возникшим по вине Изготовителя. Изготовитель не несёт гарантийные
обязательства и не производит бесплатное сервисное обслуживание изделия в
следующих случаях:
• если изделие, предназначенное для личных (бытовых, семейных) нужд,
использовалось для осуществления предпринимательской деятельности, а также
в иных целях, не соответствующих его прямому назначению;
• нарушения правил и условий эксплуатации, установки изделия, изложенных в
Руководстве пользователя и другой документации, передаваемой потребителю в
комплекте с изделием;
• если изделие имеет следы попыток неквалифицированного ремонта;

• если дефект вызван изменением конструкции или схемы изделия,
подключением внешних устройств, не предусмотренных изготовителем;

• если дефект вызван действием непреодолимых сил, несчастными случаями,
умышленными или неосторожными действиями потребителя или третьих лиц;

• если обнаружены механические повреждения, возникшие после передачи
изделия потребителю; повреждения, вызванные воздействием влаги, высоких
или низких температур, коррозией, окислением, попаданием внутрь изделия
посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых или животных;

• если повреждения (недостатки) вызваны воздействием компьютерных вирусов
и аналогичных им программ; установкой, сменой или удалением паролей (кодов)
изделия, модификацией и (или) переустановкой предустановленного ПО изделия,
установкой и использованием ПО третьих производителей (неоригинального),
форматированием накопителей, применением сервисных кодов;

• если дефект возник вследствие естественного износа при эксплуатации изделия.
При этом под естественным износом понимаются последствия эксплуатации
изделия, вызвавшие ухудшение их технического состояния и внешнего вида из-за
длительного использования данного изделия;

• если повреждения (недостатки) вызваны несоответствием стандартам или
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техническим регламентам питающих сетей, подключением к изделию других
несоответствующих или неисправных внешних устройств;

• если повреждения вызваны использованием нестандартных
(неоригинальных) и (или) некачественных (повреждённых) расходных
материалов, принадлежностей, запасных частей, элементов питания,
носителей информации различных типов.

• если данные, указанные на маркировочных этикетках изделия,
исправлены, стерты, а также в случае отсутствия маркировочных этикеток
на изделии.

Настройка и установка (сборка, подключение и т.п.) изделия, описанные в
документации, прилагаемой к нему, могут быть выполнены, как самим
пользователем, так и специалистами MARUBOX соответствующего
профиля или фирм-продавцов (на платной основе). При этом лицо
(организация), установившее изделие, несёт ответственность за
правильность и качество установки (настройки). Просим вас обратить
внимание на значимость правильной установки изделия, как для его
надёжной работы, так и для получения гарантийного и бесплатного
сервисного обслуживания. Требуйте от специалиста по установке внести
все необходимые сведения об установке в гарантийный талон.
«MARUBOX» не несёт ответственность за возможный вред, прямо или
косвенно нанесенный изделием людям, домашним животным, имуществу в
случае, если это произошло в результате не соблюдения правил и условий
эксплуатации, установки изделия; умышленных или неосторожных действий
покупателя (потребителя) или третьих лиц. Также «MARUBOX» не несёт
ответственность за возможный вред, прямо или косвенно нанесённый изделием
соответствующего назначения, в результате потери, повреждения или изменения
данных и информации. Условия данной гарантии регламентированы законом о
Защите Прав Потребителя и Правил Дистанционной Торговли, и ни в какой мере
не противоречит им.
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WEEE Электронные отходы
Данное изделие запрещено утилизировать с обычным
бытовым мусором согласно директиве EC об
отработавшем электрическом и электронном
оборудовании (WEEE-2020/96/EC). Вместо этого его
следует утилизировать, сдав его в место продажи или
муниципальный пункт утилизации и переработки.
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Данное руководство носит исключительно справочный

характер и не может служить основанием для претензии.
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